1. Nombre del Proceso.
Politica de Capital Natural.

2. Objetivo del Proceso.
Establecer el marco de referencia y los compromisos de (GFNorte) en materia de capital natural.

3. Alance.
Areas Esta politica es de aplicacion general para todas las empresas y grupos de interés que
pertenecen a Grupo Financiero Banorte.
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1. Nombre de la Politica
Politica de Capital Natural.

2. Alcance
Esta politica es de aplicacidn general para todas las empresas y grupos de interés que pertenecen a
Grupo Financiero Banorte.

3. Contenido:

1. Objetivo:
A. Establecer el marco de referencia y los compromisos de (GFNorte) en materia de capital natural.

2. Introduccién:

A. GFNorte reconoce el valor del capital natural como activo indispensable que posibilita la vida y
provee los bienes y servicios necesarios para que las sociedades prosperen y las economias
crezcan, asi mismo, entiende que el manejo responsable de los recursos naturales, asi como la
conservacién de los ecosistemas y la biodiversidad, son cruciales para la rentabilidad y resiliencia
de las empresas.

B. Ante un panorama global de creciente deterioro, para GFNorte resulta emergente emprender
acciones para preservar la naturaleza, frenar el cambio climatico y alcanzar el desarrollo
sustentable, por lo cual ha incorporado la identificacidon de dependencias y la gestion de impactos
como parte de sus procesos, prestando especial atencién en dreas sensibles.

C. Integrar al capital natural en el negocio permitird prevenir riesgos materiales, detectar
oportunidades y tomar decisiones informadas, a la vez, posibilitara contribuir a la reduccién de la
contaminacion, la proteccion de la biodiversidad y la limitacion de los efectos del cambio
climatico.

3. Marco regulatorio:
A. La politica de capital natural se encuentra fundamentada en los acuerdos e iniciativas
internacionales de las que México y GFNorte forman parte, en el marco legal nacional, asi como
en la normatividad que enmarca los procesos de las empresas que pertenecen a GFNorte. A
continuacién un listado enunciativo, no limitativo de los principales instrumentos regulatorios:

1. Acuerdos e iniciativas internacionales:
a. Declaracion de Capital Natural.
b. Normas de Desempeiio de la IFC.
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2. Marco legal nacional:
a. Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente.
b. Ley General de Vida Silvestre.
c. Ley General de Cambio Climatico.
d. Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de Residuos.
e. Ley de Aguas Nacionales.
f. Ley Federal del Mar.
g. Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
h. Ley Federal de Sanidad Animal.
i. Ley Federal de Sanidad Vegetal.
j.- Ley Federal de Responsabilidad Ambiental.

3. Normatividad GFNorte:
a. Comité de Sustentabilidad.

b. Politica ambiental.

c. Politica de riesgo socioambiental.

d. Politica de inversidn responsable.

4, De las iniciativas y compromisos:

A. Valorando el papel del capital natural en toda actividad humana, GFNorte se ha alineado a
importantes iniciativas internacionales para impulsar la consideracidn de los recursos naturales,
los ecosistemas y la biodiversidad en las instituciones financieras y sus grupos de interés, como
parte integral de las operaciones.

1. Declaracién de Capital Natural (DCN)
a. La DCN es una iniciativa para el sector financiero respaldada por la Iniciativa Financiera
del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP Fl) y el Global Canopy
Programme (GCP), que busca integrar consideraciones de capital natural en productos,
servicios, procesos contables, de divulgacion y reportes financieros bajo cuatro
compromisos que se resumen a continuacion.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Desarrollar comprensién sobre los impactos y dependencias del capital
natural en todos los productos y servicios financieros.

Impulsar el desarrollo de metodologias que integren consideraciones de
capital natural, tomando en consideracién marcos como los Principios de
Ecuador y los Principios para la Inversion Responsable.

Trabajar hacia la construccion de un consenso global para la integracion
del capital natural en la contabilizacion y la toma de decisiones,
respaldandose en The Economics of Ecosystems and Biodiversity (TEEB)
para la Coalicién de Negocios y otras partes interesadas.

Colaborar con el International Integrated Reporting Committee y otras
partes interesadas para construir un consenso global en torno al
desarrollo de un Reporte Integrado que incluya al capital natural como
parte de una definicién mas amplia de recursos y relaciones clave para el
éxito de una organizacion.
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2. Las Normas de Desempeiio (ND) de la IFC

a.Las ND son directrices sobre Sustenibilidad Ambiental y Social creadas por la
International Finance Corporation (IFC), cuyo objetivo es ofrecer orientacién a los clientes
para identificar, prevenir, mitigar y manejar riesgos e impactos sociales y ambientales. Las
ND son parte integral en el enfoque para la gestién de riesgos y en conjunto, las ocho
normas definen los aspectos que el cliente debe respetar durante el ciclo de la inversion, a
saber:

(i) Evaluacién y gestion de los riesgos e impactos ambientales y sociales.

(i) Trabajo y condiciones laborales.

(iii)  Eficiencia en el uso de los recursos y prevencion de la contaminacién.

(iv)  Saludy seguridad de la comunidad.

(v) Adquisicidn de tierras y reasentamiento involuntario.

(vi)  Conservacién de la biodiversidad y gestidon sustentable de los recursos

naturales vivos.
(vii)  Pueblos indigenas.
(viii)  Patrimonio cultural.

B. Considerando ademas nuestro compromiso con el Acuerdo de Paris, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, la Convencion de las Naciones Unidas sobre la Diversidad Bioldgica y las Metas de
Aichi, el Director Especialista de Sustentabilidad e Inversién Responsable serd responsable de
coordinar en conjunto con las Direcciones Generales que correspondan las siguientes acciones:

1. Fortalecer la comprension de la dependencia y los impactos sobre el capital natural, a través
de la sensibilizacién y capacitacién periddica de los empleados que pertenezcan las empresas de
GFNorte.

2. Permear la importancia del uso sustentable de recursos naturales asi como de la conservacion
de los ecosistemas y la biodiversidad entre colaboradores, clientes, inversionistas y otros grupos
de interés.

3. Gestionar los riesgos ambientales y sociales que conllevan las operaciones de financiamiento
e inversidn, priorizando la prevencién de impactos en areas sensibles.

4. Supervisar el cumplimiento de las operaciones del Grupo con la legislacion nacional aplicable
en temas ambientales.

5. Implementar buenas practicas internacionales respecto al uso sustentable de recursos como
el agua y la energia y la gestion adecuada de residuos en todos los edificios corporativos.

6. Emprender acciones encaminadas a impactar positivamente el entorno en todas sus
dimensiones (ambiental, social y econdmica), exhortando la participacién de la sociedad.

7. Colaborar con el sector privado, asociaciones civiles y organizaciones no gubernamentales
(ONG’s) para promover la conservacion de la biodiversidad.
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5. De las actividades de crédito e inversidn responsable:

A. GFNorte desea ser un aliado en la preservacion del capital natural del pais, por lo que estando
consciente de que los proyectos que financia y las empresas en las que invierte también impactan
y dependen de la naturaleza, gestiona dichos impactos a través del Sistema de Gestion de Riesgos
Sociales y Ambientales (SEMS) el cual se encuentra documentado a detalle en el numeral 2.2.3
Andlisis_de Riesgo Social y Ambiental del manual de crédito y el proceso de Inversidon
Responsable (IR).

B. De esta forma, GFNorte analiza la cartera de crédito de Banca Corporativa y Empresarial, asi como
el portafolio de inversidn bajo la responsabilidad de la Direccién de Administracion de Activos vy
Afore XXI Banorte, respecto a factores relacionados con el manejo de recursos, la prevencion de
la contaminacién y la conservacion de la biodiversidad. (Ver Politica de riesgo socioambiental y la
Politica de inversién responsable)

C. Promoviendo la prevencion de impactos en areas sensibles asi como la proteccidon de recursos,
ecosistemas y especies fundamentales para la vida, GFNorte prioriza la atencién de proyectos
cercanos a las siguientes regiones:

1. Areas Naturales Protegidas (ANP).

. Regiones prioritarias de conservacion.

. Humedales de Importancia Internacional, sitios Ramsar.

. Region del Gran Caribe.

. Ecosistemas Costeros, Insulares y Acuaticos Epicontinentales.

. Patrimonio Mundial de la UNESCO.

. Monumentos o zonas de monumentos arqueoldgicos.

NOoO bk N

D. Particularmente, GFNorte através de las Direcciones Generales que correspondan, se
compromete a observar y difundir como parte del proceso de gestiéon de riesgos e impactos
ambientales:

1. El aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

. La prevencion de la deforestacion.

. La prevencion de la contaminacién.

. La preservacion de ecosistemas vitales para la biodiversidad.

. La conservacion de la diversidad bioldgica.

. La protecciéon de especies en algln estatus de proteccion.

. La prevencion del comercio de especies protegidas reguladas bajo CITES.

. El respeto de las comunidades indigenas al uso y aprovechamiento sustentable de los recursos

naturales y la salvaguarda de la biodiversidad.

9. La proteccion del patrimonio cultural.

10. Otras actividades citadas en la lista de exclusién de GFNorte.

00O NO UL~ WN

E. En caso de que los proyectos y/o empresas presenten desviaciones en la gestion de riesgos que
alteren, dafien o destruyan las areas sensibles (ver glosario), GFNorte condicionara el
financiamiento hasta que el proyecto reestablezca el cumplimiento con la legislacion aplicable y
las practicas internacionales, en el periodo de tiempo determinado.
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6. De la comunicacion:

A. GFNorte reconoce que la sensibilizacién sobre la importancia del capital natural resulta
fundamental para la participacién activa y responsable del personal, clientes, inversionistas y
otros grupos de interés, en las distintas operaciones del Grupo que involucren impactos y
dependencias sobre la naturaleza.

B. En este sentido, el Director Especialista de Sustentabilidad e Inversién Responsable serd
responsable de:
1. Mantener actualizada la normativa relacionada al capital natural y gestionar su publicacién en
el portal de internet de la institucion.

2. Gestionar anualmente un programa de capacitacion dirigido a las areas involucradas en la
materia.

3. Atender los comentarios y dudas de los empleados a través del correo electrdnico
sustentabilidad@banorte.com

7. De la obligacién de informar:

A. Respondiendo al principio de transparencia plasmado en nuestro modelo de sustentabilidad, el
Director Especialista de Sustentabilidad e Inversién Responsable tendra la funcion de informar
anualmente a las organizaciones a las que GFNorte esta adscrito (Ver fraccién 4), asi como a sus
grupos de interés, los resultados de la implementacion de los principios ambientales que se han
llevado a cabo en el ejercicio.
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Sec. Concepto

1. Acuerdo de Paris
2. Areas Naturales

Protegidas (ANP)
3. Area Sensible

Glosario de Términos

Descripcion

Acuerdo dentro del marco de la Convencidon Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico cuyo objetivo es
reforzar la respuesta mundial ante esta amenaza,
estableciendo medidas para la reduccién de las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEl) y para la mitigacion,
adaptacion y resiliencia de los ecosistemas a efectos del
calentamiento global.

Zonas del territorio mexicano donde los ambientes originales
no han sido significativamente alterados por la actividad del
ser humano y que estan destinadas reglamentariamente a la
preservacion ambiental en diferentes categorias, porque
poseen valores ecolégicos, culturales o socioecondmicos de
gran importancia que justifican plenamente su conservacién,
a saber:

* Reservas de la Biésfera

e Parques Nacionales

e Monumentos Naturales

* Areas de proteccién de la flora y la fauna

e Santuarios

® Parques y Reservas Estatales

¢ Zonas de conservacidn ecoldgica municipales

e Areas destinadas voluntariamente a la conservacién

Extension geografica de importancia regional, nacional o
internacional, cuyos componentes naturales, sociales,
econdmicos y culturales poseen alto valor y vulnerabilidad.
Por ejemplo:

e Areas naturales protegidas: manglares, arrecifes, habitats
de especies amenazadas, protegidas o en peligro de
extincidn.

* Areas pobladas por indigenas o minorias étnicas.

e Areas con valor cultural, histérico o arqueolégico Unico.

Las dareas sensibles resultan fundamentales para el
funcionamiento de los ecosistemas y la provisidon de bienes y
servicios para el desarrollo humano.
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4. Biodiversidad

S. Capital Natural
6. CITES
7. Ecosistemas Costeros,

Insulares y Acuaticos
Epicontinentales

Diversidad de especies vegetales y animales que forman
parte del capital natural y constituyen la base de los servicios
qgue brinda. La biodiversidad proporciona resiliencia ante
eventos climaticos como inundaciones y sequias y soporta
procesos fundamentales como el ciclo del agua y la
formacion del suelo.

Reserva de recursos naturales renovables y no renovables
(plantas, animales, aire, agua, suelos) que se combinan para
generar beneficios para las personas llamados, servicios
ecosistémicos. El capital natural comprende la biodiversidad
y los recursos naturales e incluye problemas ambientales
como el cambio climatico.

La Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies
Amenazadas de Fauna y Flora silvestres (CITES, por sus siglas
en inglés) representa un acuerdo internacional concertado
entre los gobiernos cuya finalidad es velar por que el
comercio internacional de especimenes de animales y
plantas silvestres no constituya una amenaza para su
supervivencia.

Aquellos ecosistemas que destacan por su alta diversidad
ambiental y sociocultural.

eArrecifes de Coral: Son ecosistemas invaluables por la
importancia ecoldgica, social y econdmica de los mismos.
Brindan servicios ecosistémicos como: 1) proteccién de
ciudades y comunidades de la erosién costera producida por
huracanes y tormentas tropicales, o mitigacién de los efectos
del cambio climatico; 2) Pesca abundante e informacion
valiosa para la investigacion médica; 3) Recreacidn o deleite
estético; y 4) Mantenimiento de la biodiversidad marina.

eFranja Intermareal o linea de costa: es el Unico lugar que se
encuentra sometido al ritmo diario de las mareas. Esta zona
gueda completamente sin agua en mareas bajas (zona
supralitoral) y totalmente sumergida en periodo de mareas
altas (zona infralitoral). Dentro de la franja litoral,
encontramos costas rocosas, costas arenosas y dunas
costeras.

eManglares: son ecosistemas caracteristicos de bahias,
lagunas costeras, estuarios y playas protegidas del oleaje,
que se distribuyen a lo largo de casi todas las costas del pais.

eHumedales: zona de tierra, generalmente plana, cuya
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8. Global Canopy
Programme

9. Humedales de
Importancia
Internacional, sitios
Ramsar

superficie se inunda de manera permanente o
intermitentemente. Al cubrirse regularmente de agua, el
suelo se satura, quedando desprovisto de oxigeno y dando
lugar a un ecosistema hibrido entre los puramente acudticos
y los terrestres.

el as lagunas costeras: Se trata de sistemas fluvio-lagunares o
estuarino-lagunares, caracterizadas no solo porque es el
almacén y vivero de un buen numero de organismos
marinos, sino también porque es el de mayor abundancia en
recursos pesqueros.

eEcosistemas Insulares: Aquellos compuestos por islas, las
cuales son fragmentos de habitats naturales donde se han
establecido, adaptado y evolucionado especies vy
comunidades separadas del continente. Ademas, contienen
especies continentales que, sumadas a las insulares,
constituyen una biota muy diversa, en ocasiones Unica en el
mundo, por lo que son de importancia critica para la
biodiversidad global.

eEcosistemas Acuaticos Epicontinentales: son todas aquellas
aguas superficiales que se distribuyen en los continentes.
Dentro de los ecosistemas acuaticos existen, de manera
general, los sistemas loticos (término relativo al agua
corriente, por ejemplo un arroyo o un rio), y los Iénticos
(concepto aplicado a las aguas estancadas, como pantanos,
estanques, lagos y los humedales, que son cuerpos de agua
someros). Su principal problema es la sobreexplotacidon de
este recurso agua, que ha ocasionado la disminucién de
liqguido disponible para uso urbano vy agricola y Ia
desertificacion, ademas de la contaminacién, eutrofizaciéon e
introduccion de especies exéticas que han deteriorado estos
ecosistemas.

Es un “think tank” que trabaja para demostrar el caso
cientifico, politico y empresarial para salvaguardar los
bosques tropicales como capital natural que proporciona la
seguridad hidrica, alimentaria, energética y climatica para el
bienestar de todos.

Regulados por la Convencién sobre los Humedales, llamada
la Convencién de Ramsar, cuyo objetivo es la conservacion y
el uso racional de los humedales en todos sus aspectos,
reconociendo que los humedales son ecosistemas
extremadamente importantes para la conservacion de la
biodiversidad y el bienestar de las comunidades humanas.

Impacto socioambiental: Modificacion positiva o negativa del
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10. Inversién Responsable
(IR)

11. Lista de exclusiéon de
GFNorte

12. Metas de Aichi

13. Monumentos o zonas de
monumentos
arqueoldgicos

14. Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

15. Patrimonio Mundial de
la UNESCO

entorno fisico, natural, social o cultural, incluidas las
comunidades circundantes y los trabajadores, ocasionado
por las actividades comerciales que financian los bancos.

El proceso de Inversidon Responsable (IR) de GFNorte consiste
en el andlisis de los factores ambientales, sociales y de
gobierno corporativo (ASG) de las emisoras en las que
invierte el Grupo, con el objetivo de mejorar la gestion de
riesgos y oportunidades, considerando el impacto material
gue los riesgos ASG pueden generar en un panorama de
inversion a largo plazo.

Actividades econdmicas u operaciones catalogadas como
situaciones de riesgo o prohibidas, ubicadas en el capitulo de
Filosofia de Crédito del Manual de Crédito GFNorte.

Son 20 metas agrupadas en cinco objetivos estratégicos, las
cuales fueron planteadas por los gobiernos de 196 paises
firmantes de la Convencidn de Diversidad Bioldgica durante
la COP 10 sobre biodiversidad que celebré en la provincia de
Aichi, Japon en 2010. Estas metas forman parte del Plan
Estratégico para la Diversidad Bioldgica 2011-2020 que tiene
el propdsito de detener la pérdida de la naturaleza.

Son zonas donde se encuentran los bienes muebles e
inmuebles, producto de culturas anteriores al
establecimiento de la hispdnica en el territorio nacional, asi
como los restos humanos, de la flora y de la fauna,
relacionados con esas culturas.

Los ODS también conocidos como Objetivos Mundiales, son
un llamado universal a la adopcién de medidas para poner
fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas
las personas gocen de paz y prosperidad. Son 17 Objetivos
basados en los logros de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio, que incluyen nuevas esferas como el cambio
climatico, la desigualdad econdémica, la innovacion, el
consumo sostenible y la paz y la justicia, entre otras
prioridades.

Es un legado de monumentos y sitios de gran riqueza natural
y cultural que pertenecen a toda la humanidad, que tienen la
funcién de hitos en el planeta, simbolos de la toma de
conciencia de los Estados y de los pueblos acerca de su
sentido, emblemas de su apego a la propiedad colectiva, asi
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16. Principios de Ecuador
(PE)
17. Principios de Inversién

Responsable (PRI, por
sus siglas en inglés)

18. Regién del Gran Caribe

19. Regiones prioritarias de
conservacion

20. Sector sensible

como de la transmisién de ese patrimonio a las generaciones
futuras. Se considera:

e Patrimonio Mundial Natural: Parte de los bienes
inestimables e irremplazables naturales de las naciones. La
pérdida de cualquiera de éstos representaria una perdida
invaluable para la humanidad entera.

e Patrimonio Mundial Cultural: Parte de los bienes
inestimables e irremplazables culturales de las naciones. La
pérdida de cualquiera de dichos bienes representaria una
perdida invaluable para la humanidad entera.

Constituyen un marco voluntario para la identificacion,
evaluacion y gestion de riesgos sociales y ambientales en las
operaciones de financiacion. Representan el estandar mas
importante en la materia dentro del sector financiero,
promoviendo otorgar financiamiento sélo en los casos en los
que el cliente pueda demostrar que sus proyectos se
gestionan con responsabilidad social y ambiental.

PRI es una iniciativa de inversionistas internacionales en
colaboracién con la UNEP FI vy el Pacto Mundial; cuyo
enfoque para invertir reconoce la relevancia de los factores
ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ASG) para
manejar mejor el riesgo y generar retornos a largo plazo. Se
basa en la gestion activa y en la creencia de que estos
aspectos pueden tener un impacto positivo en el
rendimiento financiero de las inversiones.

Regulados por el Convenio de Cartagena cuyo objetivo es
que los paises de la regién del Gran Caribe logren un
equilibrio entre el desarrollo y la proteccion del medio
marino.

Areas cuyas caracteristicas fisicas y bidticas favorezcan
condiciones particularmente importantes desde el punto de
vista de la biodiversidad, tales como:

eAreas de Importancia para la Conservacién de las Aves
(AICAS)

eRegiones hidroldgicas prioritarias
eRegiones marinas prioritarias
eRegiones terrestres prioritarias

Sector de actividad industrial que tiene el potencial de
ocasionar riesgos e impactos ambientales y sociales adversos
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21. Servicios ecosistémicos

22. Sistema de Gestién de
Riesgos Sociales y
Ambientales (SEMS):

en areas sensibles, tales como la afectacion de areas
naturales, desplazamiento de poblaciones, pérdida de
especies, dafio al patrimonio cultural o a los pueblos
indigenas entre otros. Ejemplos de sectores sensibles son
mineria, petrdleo y gas, agropecuario, energia, quimicos,
turismo, forestal, entre otros.

Beneficios que brinda el capital natural los cuales se
clasifican en:
eAbastecimiento: alimentos, agua dulce, madera y fibras y
combustibles.

eRegulacidn: proteccidn contra eventos extremos, control de
erosion, purificacidon de agua y polinizacién

eCulturales: apreciaciéon estética, experiencia espiritual,
recreaciéon, educacion.

eSoporte ecoldgico: ciclo de nutrientes, la formacién de
suelo y produccién de materia organica.

El SEMS es la herramienta de andlisis de los riesgos e
impactos que generan las actividades que financia Banorte
en Banca Corporativa y Emrpesarial, cuyo objetivo es
promover que los clientes de la cartera desarrollen proyectos
de manera social y ambientalmente responsable, en
cumplimiento de la ley y aplicando las mejores practicas.

2. Basado en los Principios de Ecuador, las Normas de
Desempefio de la IFC (International Finance Corporation) y la
lista de exclusion de GFNorte, el SEMS se integré en la
normatividad del Banco en 2015, operando como parte del
proceso crediticio a cargo del Area de Riesgo Socio-
Ambiental (ARSA).

El proceso de analisis consiste en la identificacion,
categorizacion, evaluacién y gestidon de riesgos e impactos
gue se presentan en una debida diligencia socioambiental
previo a la autorizacion de los créditos solicitados a Banorte.
De esta forma, el Comité de Crédito considera la opinidn, las
recomendaciones y condicionantes impuestas por el ARSA a
los créditos para otorgar la autorizacion.
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